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1. Pamatinformacija

1.1. Iestades juridiskais statuss

Atbilstosi 2009.gada 30.oktobra Ministru kabineta rikojumam Nr.746 , Par
Labklajibas ministrijas paklautiba esoSo valsts socialas apriipes centru reorganizaciju”
un Valsts parvaldes iekartas likuma 15.panta tresas dalas 2.punktam tika izveidots
Valsts socialas apriipes centrs "Zemgale" (turpmak — VSAC ,,Zemgale”), apvienojot
socialas apriipes centru "lecava", socialas apriipes centru "Ile", socialas apriipes centru
"Jelgava", socialas apriipes centru "KiSi" un socialas apriipes centru "Ziedkalne".
2011.gada 1.janvari, ar Labklajibas ministra 2010.gada 28.novembra rezoliiciju Nr.U-
01-08/5, VSAC ,,Zemgale” struktiira ieklauta Socialas integracijas valsts agentiiras
IlgstoSas socialas apriipes nodala kopa ar personalu un &€kam, izveidojot jaunu
struktiirvienibu — filiale ,,Kauguri”.

VSAC ,Zemgale” ir labklajibas ministra paklautiba esoSa tie$as parvaldes
iestade, kuras darbibu nosaka 2009. gada 27. oktobra Ministru kabineta noteikumi
Nr.1242 , Valsts socialas apriipes centra ,,Zemgale” nolikums”.

VSAC ,,Zemgale” struktiiru un darba organizaciju nosaka centra reglaments, kurs
saskanots ar Labklajibas ministrijas 2010.gada 12.augusta atzinumu Nr. 01-1511/2157.

VSAC ,,Zemgale” ir sesas struktirvienibas — filiales ,,lecava”, ,Ile”, ,Jelgava”,
»Kauguri”, ,,Ki81” un ,,Ziedkalne”.

1.2. VSAC ,,Zemgale” funkcijas, uzdevumi

VSAC ,,Zemgale” isteno valsts politiku ilgstoSas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas joma attieciba uz pilngadigam personam ar smagiem gariga rakstura
trauc€jumiem — pirmas un otras grupas invalidiem.

Iestade galvenie uzdevumi:

e nodrosinat pilngadigam personam ar smagiem gariga rakstura
trauc€jumiem (I un II grupas invalidiem) majokli un socialo apripi, lai
apmierinatu vinu pamatvajadzibas;

e nodrosinat pilngadigdm personam ar smagiem gariga rakstura
traucjumiem (I un II grupas invalidiem) socialo rehabilitaciju, lai
atjaunotu vai uzlabotu vinu socialas funkciong&sanas spégjas.

1.3. VSAC ,,Zemgale” 1stenotas budZeta programmas (apakS§programmas)

VSAC ,Zemgale” isteno valdibas funkcijas 10.120 ,,Sociala aizsardziba
invaliditates gadijuma” sekojoSu programmu un apakSprogrammu ietvaros:

e programmas 05.00.00 ,,Valsts socialie pakalpojumi” apakSprogramma
05.03.00 ,,Apriipe valsts socialas apripes institiicijas”;

e programmas 64.00.00 “Eiropas Lauksaimniecibas garantiju fonda (ELGF)
projektu un pasakumu TistenoSana” programma 64.06.00 ‘“Eiropas
Lauksaimniecibas garantiju fonda (ELGF) projektu un pasakumu
istenoSana labklajibas nozaré (2007-2013;

e programma 99.00.00 “Lidzekli neparedzétiem gadijumiem”.



2. Parskata gada galvenie paveiktie uzdevumi
(prioritates, pasakumi)

VSAC ,,Zemgale” pamatdarbibas virzieni ir saglabajusies lidz§in€jie, istenojot
valsts politiku ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas joma attieciba uz
pilngadigam personam ar smagiem gariga rakstura trauc€jumiem — pirmas un otras
grupas invalidiem, nodroSinot personam majokli un socialo apriipi, lai apmierinatu
vinu pamatvajadzibas, socialo rehabilitaciju, lai atjaunotu vai uzlabotu vinu socialas
funkciongéSanas spé&jas.

VSAC ,,Zemgale” stradajot atbildigi un profesionali 2013.gada ir spg&jis sasniegt
izvirzitos mérkus, uzlabojot klientu dzives apstaklus, nodrosinot klientiem kvalitativus
socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus un nodroSinot ertus un
tiesibu aktu prasibam atbilstoSus darba apstaklus darbiniekiem.

Valsts budzeta lidzeklus izlietojot racionali un lietderigi, esam, meklgjusi
iesp&jas, ka ietaupit Iidzeklus un noverst nelietderigus terinus. Pastiprinata veériba,
lespeju robezas, tapat ka iepriek$€jos gados, tika pievérsta VSAC ,Zemgale”
infrastruktiiras sakartoSanai un iestades lietoSana nodoto &ku uzturé$anas
nodro$inasanai. Pilnveidoti nepiecieSamie apstakli, lai klienti varétu saturigi pavadit
brivo laiku.

Darbibas virzienus un uzdevumus parskata gada noteica VSAC ,Zemgale”
Darba, Iepirkumu un Finansésanas plani 2013. gadam.

Uzsakta vienota pieeja socialas programmu izstradei visam filialem, lai varétu
metodiski un rezultativi palidzet klientam atjaunot un pilnveidot pasapriipes, dzives un
socialas prasmes un iemanas. Socialas rehabilitacijas programmas vispargjais merkis ir
klientu péc iesp€jas neatkarigaks dzivesveida veicinaSana. Noteikti programmas
uzdevumi un planotie rezultati.

Veiktie pasakumi infrastruktiiras uzlaboSanai un pilnveidoSanai 2013.gada:

- Filiale ,,lecava” udensvada remonts 1.dzivojamaja korpusa, siltumnicu remonts,
uzsakts remonts 2.macibu korpusa, izveidots laukums apkures granulu piegadei,
uzcelta klientu ara tualete, nomainits linolejs galvena korpusa pirma stava gaitent,
kanalizacijas remonts virtuve, dzivojamas €kas 2 stava izbiivets kabinets saimniecibas
nodalas darbiniekiem, galvenas ieejas bruga remonts.

- Filiale ,,Ile” idensvada remonts, klientu istabinu remonts, s€tas atjaunoSana ap tidens
nemsanas vietu, apkures trases remonts, idensvada remonts un kanalizacijas sist€mas
remonti.

- Filiale ,,JJelgava” sienas remonts jaunaja korpusa, s€tas Zoga un iidens noteku
remonts, jumta (pie ieejas €ka) remonts, lokalas apsardzes signalizacijas un telefona
linijas remonts, nomainits stiknis dzilurbuma aka, veca korpusa intensivas uzraudzibas
telpa parveidota par psihologa darba telpu, izveidots interneta pieslégums jauna
korpusa otraja stava, klientu istabinu remonts, apripétaju istaba veikts gridas remonts,
veikti remonta darbi klientu istabas, zobarsta kabineta remonts.

- Filiale ,,Ki8i” uzstaditas neriis¢josa t€rauda ieejas margas, izveidots Zogs jaunas
attiriSanas iekartas teritorijai, demontéts Latvijas propana gazes sadales punkts,
virtuves bloka veikts auksta tidens padeves vada remonts, veikta jumta seguma
nomaina virs pagraba ieejas pie virtuves bloka, iek$gjas tidens sistemas remonts,
demont@tas vecas ventilacijas sist€émas, tamponéts vecais urbums.
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- Filiale ,,Ziedkalne” veikts vestibila remonts. Pabeigti sienu apdares darbi, izbuveti
griesti 80% apmera un uzsakti sanitara mezgla fliz€Sanas darbi. Pabeigta velas
zavetavas nojumes konstrukciju izbuve, dal€ji pabeigta velas Zavetavas nojumes
labiekartoSana un apzalumosSana, veikts velas mazgatuves gridas délu remonts, dal&ji
atjaunoti kanalizacijas aku caurulvadu mezgli, klientu sporta spélem izbiuvéeti lielaki
futbola varti (atbilsto$i mini futbola noteikumiem), veikta apkope un remonts apkures
sisteémai korpusos un katlu maja, karsta tidens siikna nomaina, iegadata mikstinaSanas
iekarta tidens apgades sist€mai, veikts tidensvada remonts un skaloSana.

- Filiale ,,Kauguri” dusas telpu remonts.

Bitiskakie kapitalie ieguldijumi 2013.gada:

- lestades darba nodroSinasanai iegadata €dinasanas uzskaites vadibas sist€ma un
veikti programmatiiras uzstadiSanas darbi (,,AVS” programmas maina ar paplasinatas
funkcionalitates programmattru un automatisku sasaisti ar resursu vadibas programmu
,Horizon” vienotai darbibai), iegadati papildindjumi resursu vadibas sist€mai
»Horizon” funkciju paplaSinaSanai, papildus licences un piesléguma licence.

- Administracijas vajadzibam iegadats sledzams metala skapis un servertehnikas
skapis, biroja krésls, datortehnika un biroja tehnika, telpu remontdarbi.

- Filiales ,,lecava” vajadzibam iegadats dators, elektriska cepeSkrasns, pielagojoss
matracis izgulgjumu profilaksei un arstéSanai klientiem, veikts gala maksajums par
pasazieru lifta izbtivi un biivuzraudzibas darbiem, ka arT ugunsdrosibas signalizacijas
sisttmas uzlaboSanas darbiem, elektriska saknu rive un galas malama masina,
motorzagis, trimeris, zales plavejs, apkures sist€émas uzlabosanas darbi.

- Filiales ,Ile” vajadzibam iegadati divi dokumentu skapji, dzilurbuma siiknis,
izmekl€Sanas kuSete un aktivais pret izgul€juma matracis, darba galdi no nertis€josa
terauda (2 gab.), velas zavétajs, Ledusskapis (2 gab.), elektriska plits virsma,
krimgriezis, motorzagis, teritorijas noZzogojums izbtve (2000 m.).

- Filiales ,,Jelgava” vajadzibam iegadats velas automats, zobarstniecibas iekarta un
dentala rentgena iekarta, meébeles zobarstniecibas kabinetam (sienas skapis kartotekai,
stiira darbavieta ar veramu durvju skapiti, skapiSu bloks ar izlietni, ledusskapis, velas
zavetajs, ugunsdrosibas varstu uzstadiSanas, apkures sist€émas uzlaboSanas darbi.

- Filiales ,,Ki81” vajadzibam iegadats puteklu siic€js, akumulatora -elektriskais
skriivgriezis, gaisa kompresors atdzelZoSanas iekartu darbibas nodroSinasanai un
elektriska plits, idens mikstinasanas iekartas remonts.

- Lai nodroS$inatu klientu apripi, filiale ,,Ziedkalne” iegadats ortopediskais matracis,
tdens mikstinaSanas iekarta.

Lai uzlabotu klientu transportéSanas kvalitati, iepirkts mikroautobusu
pakalpojums ar ratinkrésla parvadaSanas iesp&jam piecas filiales. Minétas automasinas
aprikotas ar piekabes pieslégSanas aki, kas lauj palielinat autotransporta izmantoSanas
loku.



3. Finans$u resursi un iestades darbibas rezultati

3.1. Valsts budZeta programmu (apakSprogrammu) finanSu resursi

3.1.1. Valsts budzeta apakSprogrammas 05.03.00 ,,Apriipe valsts socialas apriipes
institiicijas” finanséjums un ta izlietojums

3.tabula Apaksprogramma 05.03.00 “Apriipe valsts socialas apriipes institlicijas”

Klasifi 2012. gads 2013. gada, Ls

kacijas Postena nosaukums (faktiska Apstiprinats Faktiska
kods izpilde), Ls likuma izpilde

l. IENEMUMI 3649 177 4111813 4097 337

DOTACUA NO VISPAREJIEM

7.0. IENEMUMIEM 2 697 527 3158 238 3158 078

I IZDEVUMI KOPA 3649 177 4111813 4097 337

1.0. UzturéSanas izdevumi 3283839 3954 549 394073

1.1. Kartgjie izdevumi (1000+2000) 3160811 3830 084 3818510

2.0. Kapitalie izdevumi (5000+9000) 365 338 157 264 157 264

3.1.2.Valsts budZeta programma 64.00.00 Eiropas Lauksaimniecibas garantiju fonda
(ELGF) projektu un pasakumu istenoSana

4.tabula ApakSprogramma 64.06.00 “Eiropas Lauksaimniecibas garantiju fonda (ELGF)

projektu un pasakumu istenosana labklajibas nozare (2007-2013)”

2013. gada, Ls

Cr 2012. gads

Klasifika . oy .

- Postena nosaukums (faktiska Apstiprinats Faktiska
cijas kods s i _ i

izpilde), Ls likuma izpilde
1. IENEMUMI 0 926 852
5.0 TRANSFERTI 0 926 852
1. IZDEVUMI KOPA 0 926 852
1.0. Uzturésanas izdevumi 0 926 852
1.1. Kartgjie izdevumi (1000+2000) 0 926 852
2.0. Kapitalie izdevumi (5000+9000) 0 0 0
3.1.3. Valsts budZeta programma 99.00.00 Lidzekli neparedzétiem gadijumiem
5.tabula Lidzekli neparedzetiem gadijumiem
o 2012. gads 2013. gada, Ls

Klasifika S Lo .

- Postena nosaukums (faktiska Apstiprinats Faktiska
cijas kods N pstip ‘akt

izpilde), Ls likuma izpilde
l. IENEMUMI 0 49 287 49 287
DOTACIJA NO VISPAREJIEM

7.0. IENEMUMIEM 0 49 287 49 287
1. I1ZDEVUMI KOPA 0 49 287 49 287
1.0. Uzturésanas izdevumi 0 18 284 18 284
1.1. Kartgjie izdevumi (1000+2000) 0 18 284 18 284
2.0. Kapitalie izdevumi (5000+9000) 0 31003 31003




3.2. Iestades sanemtie ziedojumi un davinajumi, to izlietojums

2.tabula
. 2013. gada, Ls
Klasifi 2012. gads
kacijas Postena nosaukums (faktiska Apstiprinats Faktiska
kods izpilde), Ls likuma izpilde
. IENEMUMI 0 0 0
6.0. ZIEDOJUMI UN DAVINAJUMI 0 0 0
23.4.1. | Juridisko personu ziedojumi un davinajumi
0. nauda 0 0 0
23.5.1. | Fizisko personu ziedojumi un davinajumi
0. nauda 0 0 0
1. IZDEVUMI KOPA 0 0 0
1.0. Uzturé$anas izdevumi 0 0 0
1.1. Kartgjie izdevumi (1000+2000) 0 0 0
3.3. Planotie darbibas rezultativie raditaji
3.3.1. Rezultativais raditajs ,,Klientu vietu skaits”
3.tabula
Rezultativais
Plans ar Izmainas gada raditajs ar
struktirvieniba 01.01.2013. laika 31.12.2013.
5
Nr.p.k. 2 3 4 =3+4
VSAC ""Zemgale" 937 -46 891
1. filiale "lecava" 172 -11 161
2. filiale "Tle" 150 0 150
3. filiale "Jelgava" 257 -23 234
4. filiale "Kisi" 121 -9 112
5. filiale "Ziedkalne" 162 0 162
6. filiale "Kauguri" 75 -3 72
3.3.2. Rezultativais raditajs ,,Amata vietu skaits”
4.tabula
Rezultativais
Plans ar Izmainas gada raditajs ar
struktiirvieniba 01.01.2013. laika 31.12.2013.
5
Nr.p.k. 2 3 4 =3+4
VSAC "'Zemgale" 490.25 0.00 490.25
1 filiale "lecava" 75.05 0.00 75.05
2 filiale "Tle" 74.25 0.00 74.25
3 filiale "Jelgava" 133.00 0.00 133.00
4 filiale "Kisi" 76.00 0.00 76.00
5 filiale "Ziedkalne" 73.95 0.00 73.95
6 filiale "Kauguri" 35.50 0.00 35.50
6 administracija 22.50 0.00 22.50




3.4. Maksas pakalpojumi

VSAC ,,Zemgale” sniedz maksas pakalpojumus atbilsto§i Ministru kabineta
2013. gada 24. septembra noteikumiem Nr.901 ,,IlgstoSas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas iestazu maksas pakalpojumu cenradi”.

6.tabula lenémumi no maksas pakalpojumiem

. .. Plans Bu(_lieta o
Klasifikacijas _ izpilde / | izpilde,
kods Postena nosaukums tame pirskata %
gadam s
perioda
. IENEMUMI

3.0. MAKSAS PAKALPOJUMI UN CITI PASU IENEMUMI 953 575 939 259 98.50
Ien€mumi no budZeta iestazu sniegtajiem maksas

21.3.0.0. pakalpojumiem un citi pasu ien@mumi 948 575 935 800 98.65

21.3.8.0. Ienémumi par nomu un 1ri 686 686 100

21.3.8.1. Ien€mumi par telpu nomu 665 665 100

21.3.8.4. Ien€mumi par zemes nomu 21 21 100
Iep@mumi par pargjiem budzeta iestazu

21.3.9.0. sniegtajiem maksas pakalpojumiem 947889 | 935114 | 98.65
Maksa par personu uzturéSanos socialas

21.3.9.1. apripes iestades 915 295 902 520 98.60
lep€mumi par dzivoklu un komunalajiem

21.3.9.4. pakalpojumiem 17 629 17 629 100

21.3.9.9. Citi ienémumi par maksas pakalpojumiem 14 965 14 965 100
Pargjie 21.3.0.0.grupa neklasificétie budzeta
iestazu iep€mumi par budZeta iestdazu sniegtajiem

21.4.0.0. maksas pakalpojumiem un citi pasu ieneémumi 5000 3459 69.18
Citi ieprieks§ neklasificétie maksas pakalpojumi

21.4.9.0. un pasu ienémumi 5000 3459 69.18

21.4.9.9. Pargjie ieprieks neklasificétie pasu ieneémumi 5000 3459 69.18

4. Parskats par iestades vadibas un darbibas uzlaboSanas sistéemam
efektivas darbibas nodrosinasanai

4.1. Sociala apripe
Katram VSAC ,,Zemgale” klientam ne retak ka reizi pusgada veikta funkcionalo
sp&ju izvertéSana. Atbilstosi funkcionalo sp&ju izvert§jumam:
- noteikta klienta piederiba riska grupai un uzraudzibas veids, noteiktas
klienta problémas socialas apriipes un/vai socialas rehabilitacijas joma, ka
arT noteikts klienta apripes limenis (I-1V); I apriipes ITmenis — 234 klienti, 11
aprapes Itmenis — 337 klienti, III apripes ITmenis — 185 klienti, IV apripes limenis
— 124 klienti.
- planots un realizéts katram klientam nepiecieSamais socialas apriipes un
socialas rehabilitacijas pasakumu kopums.
Noteikts minimalais apriipes personala skaits un atbildiba pa posteniem, nemot
vera klientu funkcionalas sp€jas (apriipes limenus).
Versta pastiprinata uzmaniba izmainam klientu uzvediba, emocionalaja stavokli, ka
ar1 informacijas apmainai starp specialistiem un savlaicigai papildus kompetentu
specialistu piesaistiSanai.



Veicinata socialas apripes un socialas rehabilitacijas personala izglitoSana par
klientu apriipi, psihisko trauc€jumu izpausmém uzvediba, klientu riska grupam u.c..

Izverteéta un wuzlabota vides pieejamiba filialeés klientiem ar funkcionaliem
trauc€jumiem (piem., izbiivets lifts filiale ,,Iecava”).

Pamatojoties uz ergoterapeita un gimenes arsta ieteikumiem, klientiem pielagoti
tehniskie paliglidzekli.

4.2. Veselibas apriipe

Nodro$inata regulara sadarbiba ar gimenes arstiem un psihiatriem. NodroSinata
Klientu veselibas stavokla uzraudziba, medikamentozas terapijas kontrole. Veikti
teraksti klientu dokumentacija, nodroSinata informacijas izsekojamiba un savlaiciga
kompetentu specialistu piesaiste. Veikta brillu iegade klientiem ar redzes
trauc€jumiem, ka ar1 nodroSinats zobarsta apmekl&jums un iesp&ju robezas veikta zobu
protez€Sana. Veikta klientu izglitoSana par atkaribam. Atseviskiem klientiem
nodroS$inatas narkologa konsultacijas.

4.3. Klientu drosiba

Aktualizeta klientu prombitnes kartiba gadijumiem, kad VSAC ,,Zemgale” klienti
vElas atstat iestades teritoriju uz dienu vai ilgaku laiku. Noteikta klientu piederiba riska
grupam, uzraudzibas veids un nodroSinati atbilstosi dro§ibas pasakumi.

Izverteti riska objekti filialés, veiktas visas iesp&jamas darbibas riska objektu riska
mazinaSanai (piem., filialg ,,Ile” uzlikts nozogojums pie dika). Izvertéti visi ar klientu
drosibu saistitie negadijumi, veiktas darbibas, lai nepielautu to atkartoSanos.

4.4. Sociala rehabilitacija un integracija sabiedriba

VSAC ,Zemgale” filiales ,Jelgava” Puscela maja socialas rehabilitacijas
pakalpojumu gada vidgji sanéma 15 klienti. Puscela majas pakalpojums 2013.gada
uzsakts 12 klientiem, savukart 3 puscela majas klientiem 2013.gada uzsakts grupu
majas pakalpojums. Veikta sarakste ar vairakam paSvaldibam par personu
izmitinaSanu to administrativaja teritorijas. Patstaviga dzivé arpus institiicijas
atgriezusies— 3 klienti.

Katra filiale izstradatas socialas rehabilitacijas programmas: Filiale ,,Ziedkalne”-
24 programmas, filialé ,,Jelgava’-14 programmas, ,Iecava”- 12 programmas, ,,Kisi”-
15 programmas, ,,Kauguri”- 14 programmas ,,”Ile”-13 programmas.

Izstradati meéneSa aktivitaSu plani un nodroSinatas socialas rehabilitacijas
nodarbibas, atbilsto§i méneSa planam un katra klienta vajadzibam. Vismaz reizi
ménesi veikta socialas rehabilitacijas procesa efektivitates izvertéSana katram
klientam. VSAC ,,Zemgale” filialeés nodroSinatas sadzives prasmju apmacibas
klientiem, klientu patstavibas un integracijas sabiedriba veicinasanai.

NodroS§inatas saturiga briva laika pavadiSanas iesp&jas VSAC ,,Zemgale” filiales un
arpus iestades (daliba makslinieciskas paSdarbibas kolektivos, koncerti filiales,
viesoSanas citas filialés, sporta pasakumi (filiales un starp filialem), pargajient,
ekskursijas, dievkalpojumi, radoSo darbu izstades filialés un arpus tam, atvérto durvju
dienas, valsts svetku, gadskartu atzim&sana, klientu ikménesa jubileju pasakumi utt.)

4.5. Cilvektiesibas
Nodrosinata klientu personigas dzives neaizskaramiba - iesp&jas telefoniski
sazinaties ar tuviniekiem, tikties iestad€, ciemoties pie draugiem un tuviniekiem.

9



Lai nodrosSinatu centra klientu dzives apstaklus, atbilsto§i Ministru kabineta
2000.gada 12.decembra noteikumiem Nr.431 , Higiénas prasibas socialas apripes
institlicijam” noteiktajam prasibam raditajos, noteikts optimalais klientu skaits katra
filiale un filiales ,,lecava”, ,,Jelgava”, ,,Kauguri”, ,,Ki81” apturéta klientu ievietosana.

4.6. Socialo pakalpojumu kvalitates parraudziba.

Reizi ceturksni katra filiale veiktas klientu aptaujas par apmierinatibu ar
pakalpojumu. Aptaujas noskaidroti aktuali jautajumi, t.sk. — par €dinasanu, briva laika
pavadiSanas iesp&jam, personala attiecksmi, sadzives apstakliem wu.c. Aptaujas
piedalijas no 35%-70% centra filialu klientu.

Filiales nodroSinats socialas apriipes padomes darbs, iesaistot klientus un
pasvaldibu parstavjus. Socialas apripes padomes sanaksmes notikusas reizi ceturksni.

Veikts VSAC ,,Zemgale” filialu pakalpojuma kvalitates pasnoveértgjums. Veikta
pakalpojuma kvalitates iek$€ja kontrole filiales — 20 parbaudes par pakalpojuma
kvalitati (t.sk. veselibas apriipe, higi€na, socialas apripes un socialas rehabilitacijas
dokumentacija, €dinaSana, cilvektiesibu ievérosana, klientu personigas mantas uzskaite
u.c.).

Bitiskakie jautajumi, kas ietekme pakalpojuma kvalitati:

- dzivojamo istabu tehniskais un estetiskais stavoklis (ipasi filiales ,,Ki$i”,

,Ziedkalne”, , Jelgava”, Ile”);

- nolietojusas mébeles klientu istabas un nodarbibu telpas;

- nepietiekoSs saturiga briva laika pavadiSanas iesp&ju nodro§inajums;

- nepietiecko§s socialas apriipes un socialas rehabilitacijas personala

nodro§inajums;

- klientu motivéSana iesaistities socialas rehabilitacijas un saturiga briva laika

pavadiSanas nodarbibas

- personala attieksme (iejiitiba, ieinteresétiba, individuala pieeja, rutina darba,

1zdegSanas sindroms).

Iepirkumu organizeSana

lestades darbibas nodrosinasanai tiek izmantota gan centralizéto iepirkumu
sisttma (e-iepirkums), gan pasi organiz&jot iepirkumus. Iepirkumi tiek veikti
izmantojot caurskatamas procediiram. Katram iepirkumam tiek veidots cits komisijas
sastavs, nodro$inot rotacijas principu.

Personala vadiba

leviesta novertéSanas sisttma NEVIS. NodroSinot vienotu ricibu VSAC
»Zemgale” darbinieku darba izpildes novért€Sana gan ikgadgja, gan peéc parbaudes
laika, izstradata kartiba ,,Par Valsts socialas apriipes centra ,,Zemgale” darbinieku
darba izpildes novertéSanas kartibu”. Apmaciti filialu darbinieki stradat ar programmu
NEVIS. Atbilstosi MK 29.01.2013. noteikumiem Nr.66 ,Noteikumi par valsts un
paSvaldibu institiiciju amatpersonu un darbinieku darba samaksu un tas noteikSanas
karttbu”, visiem darbiniekiem noteiktas kategorijas un atbilstosi noteiktajam
kategorijam ménesalgas.

NodroS§inot MK noteikumu Nr.219 izpildi, péc apstiprinata ,,VSAC ,,Zemgale”
kvalifikacijas paaugstinaSanas pasakumu plana 2013.gadam”, darbinieki apmekl&jusi
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kursus, seminarus, apmacibas un ieguvu$i noteikto apmacibu stundu skaitu.
Kwvalifikacijas celSanas kursus apmekl&jusi 214 darbinieki.

Veiktas darbinieku obligatas veselibas parbaudes normativajos aktos noteiktaja
kartiba. Obligato veselibas parbaudi izgajusi 90 darbinieki.

Gramatvediba

Pilnveidota resursu vadibas sistema ‘“Horizon”, nodroSinot medikamentu
uzskaiti, klientu maksu personigajiem izdevumiem uzskaiti, autotransporta celazimju
uzskaiti, lietoSana izsniegta inventara (zembilances) uzskaiti, ka ar1 apgiitas
nepiecieSamas iemanas darbam ar pilnveidoto programmu.

5. Personala mainiba, skaita sadalijums pa vecuma un dzimuma
grupam

VSAC ,Zemgale” 2012.gada bija noteiktas 490.25 amata vietas, faktiskais
vidgjo darbinieku skaits bija 529 darbinieki.

2012.gada VSAC ,,Zemgale” darba attiecibas tika uzsaktas ar 99 darbiniekiem,
izbeigtas ar 88 darbiniekiem, $adai personala mainibai, var min&t vairakus iemeslus
(nekonkurét spgjigs atalgojums, liels darba apjoms, liela psihologiska slodze).
Darbinieku kustibai 2010.gada paklauti 15.3%, 2011.gada 17.1%, 2012.gada 22.8% un
2013.gada 17.8% darbinieki no kop&ja darbinieku skaita. Raditaji liecina, ka 2013.
gada darbinieku kustiba VSAC ,,Zemgale” ir samazinajusies. Darbinieku kustibas
samazinasanos var skaidrot ar méneSalgu picaugumu ar 2013.gada 1.janvari, ka ari
piemaksas par pasiem apstakliem palielinasanos no 5 Iidz 10%.

Personala mainiba

8.tabula
filiale Pienemti Atbrivoti
Kauguri 13 13
Ziedkalne 9 7
Kisi 6 5
Jelgava 10 15
Ile 28 21
lecava 27 23
Administracija 6 4
KOPA: 99 88

Darbinieku sadalijums vecuma grupas

9.tabula (dati uz 01.01.2014.)

filiale 2029 | 3039 | 4049 | 5059 | 60-69 | 7074 | /oUn
vairak
Kauguri 3 6 5 17 10 - -
Ziedkalne 1 22 29 24 15 - -
Kisi 5 10 17 30 12 1 -
Jelgava 10 13 30 34 35 8 3
Ile 5 19 28 25 7 - -
lecava 4 11 17 31 16 1 1
Administracija 3 9 4 6 2 - -
KOPA: 31 90 130 167 97 10 4

11




Darbinieku sadalijjums pa dzimuma grupam

10.tabula (dati uz 01.01.2014.)

filiale Darbinieku skaits Siev. Vir.
Kauguri 41 38 3
Ziedkalne 91 71 20
Kisi 75 64 11
Jelgava 133 112 21
Ile 84 74 10
lecava 81 68 13
Administracija 24 19 5
KOPA: 529 446 83

6. 2014. gada galvenie uzdevumi,
planotie pasakumi, sagaidamas gritibas un riski

Paredzamie notikumi, kas varetu butiski ietekmét iestades darbibu nakotné

Viens no galvenajiem instrumentiem pamatdarbibas augstaku rezultatu
sasniegSanai ir klientu socialas rehabilitacijas programmas apstiprinaSana un
pielietoSana ikdienas darba, regulara tas izpildes kontrole un uzlaboSana.

Nemot véra pakalpojumu un precu izmaksu pieauguma tendenci un esosa
finans€juma apjomu, arvien grutak ir nodroSinat infrastrukttiras sakartoSanu un VSAC
»Zemgale” lietoSana nodoto &ku uzturéSanu, kas biutiski var ietekmét sniegto
pakalpojuma kvalitati.

Lai nodro$inatu kvalitativu un izmaksu efektivu pakalpojumu, nepiecieSams
izvertet katras filiales infrastruktiiru, nakotnes perspektivas un restrukturizacijas
iesp&jas. Stradasim pie VSAC ,,Zemgale” identitates stiprinasanas, pilnveidosim
informacijas ievietoSanu iestades majas lapa.

Pilniba ieviesisim darbinieku darba izpildes novértésanas sistemu (NEVIS).

Nemot veéra Ministru kabineta 2000.gada 12.decembra noteikumos Nr.431
“Higiénas prasibas socialas apripes institicijam” no 01.01.2013. noteikto dzivojamo
istabu minimalo platibu, VSAC ,Zemgale” jasamazina klientu skaits par 147
klientiem. Samazinot klientu skaitu, atbilsto$i higi€énas prasibam, filiales “Jelgava”,
“Kauguri”, “Kisi” un “lecava”, mazinasies parapdzivotiba un uzlabosies klientu dzives
apstakli.

Nakotné 1pasa vériba tiks veltita darbinicku apmacibai, uzsvaru liekot uz zemaka
apriipes personala izglitoSanu.

Biitiskakie planotie remontdarbi un finansu ieguldijumi 2014.gada:

. filiale “Ile”, korpusa Nr.1 (vecais korpuss) logu nomaina.

. filiale “Kis$i” - jauna tidensapgades sist€émas dzilurbuma izveidoSana, klientu
mazgajamas telpas, WC un kanalizacijas stavvadu remontdarbi, virtuves bloka
piebtives jumta remonts;

. filiale “Ziedkalne” - 2.korpusa 2. stava klientu istabinu un gaitenu kosmétiskais
remonts, velas zav€tavas — nojumes izbiive, klientu rehabilitacijas un nodarbibu telpu
paplaSinasana.

Turpinasim VSAC ,,Zemgale” iek$€jo normativo aktu pilnveidosanu, lai
samazinatu administrativo slogu un paatrinatu informacijas apriti.
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leviest principu, ka Kkatram iepirkumam ir cits iepirkuma komisijas
priekSseédetajs.

Informacija par biutiskiem riskiem un neskaidriem apstakliem, ar kuriem iestade
saskaras

Darba samaksas Itmenis VSAC ,,Zemgale” var klit nekonkurétsp€jigs, un
apgrutinat darbinieku noturésanu vai jaunu specialistu piesaisti.

Pasliktinoties klientu funkcionalajam stavoklim, palielinasies nepiecieSamiba péc
ergoterapeita un psihologa pakalpojumiem, kuru piesaisti apgriitina nekonkur&tsp&jigs
atalgojums.

Lielakai dalai VSAC ,Zemgale” filialu €ku stavoklis atbilst minimalajam
prasibam socialo pakalpojumu sniegSanai, tacu tas ir tehniski nolietotas un pilniba
neatbilst klientu specifiskajam vajadzibam.
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